Nalezitosti stiznosti

Stiznost by méla obsahovat zejména:

datum podani,

identifikaci stéZovatele (jméno, pfijmeni a kontaktni Udaje — adresa trvalého bydlisté/adresa pro
dorudovani, idedlné i e-mailovy &i telefonicky kontakt pro urychleni komunikace?),

identifikaci pacienta, pokud stiznost podava jina osoba? (minimalné v rozsahu jméno, pfijmeni, datum
narozeni, bydlisté),

predmét stiznosti a popis/vyliceni skutkovych okolnosti, které jsou predmétem stiznosti (véetné
¢asového a mistniho urceni, jmen osob, kterych se stiznost tyka, nazva pracovist apod.),

podpis stézovatele3.

Cim konkrétnéjsi a prehledné&jsi je popis skuteénosti, tim lépe Ize zaleZitost objektivné posoudit.

Y e-mail, tel. - nejde o povinny udaj, ale miZe usnadnit komunikaci — pfipadné dojedndni osobni schiizky,
urychleni komunikace

2 nutné uvést a doloZit opravnéni k poddni stiznosti — pFislusnou listinu (rozhodnuti soudu, plnou moc apod.)
3V pripadé stiZznosti podané pacientem postaci vlastnoruéni podpis, v pFipadé jiné opravnéné osoby
doporucujeme Urfedné ovéreny podpis (¢imzZ je ovérena totoznost)



