Kdo muze podat stiznost

Stiznost proti postupu Nemocnice Tabor, a.s. pfi poskytovani zdravotnich sluzeb nebo proti
¢innostem souvisejicim s jejich poskytovanim je opravnén/a podat:

e pacient,

e zakonny zastupce pacienta, opatrovnik pacienta nebo jind osoba, ktera je na zakladé
rozhodnuti soudu opravnéna pacienta zastupovat v pravnim jednani vztahujicim se k
poskytovani zdravotnich sluzeb,

e osoba blizka v pfipadé, Ze pacient tak nemuze ucinit s ohledem na svUj zdravotni stav
nebo pokud zemfrel, nebo

e osobazmocnéna pacientem.

StéZovatel je povinen uvést své identifikacni Udaje a dolozit, Ze je osobou opravnénou k
podani stiznosti (napt. plnou moci, rozhodnutim soudu apod. pokud nepodava stiznost sam
pacient). Pokud tyto skutecnosti z podani nevyplyvaji nebo nejsou dostate¢né dolozeny, muze
poskytovatel stéZovatele vyzvat k jejich doplnéni nebo k prokazani totoznosti, je-li to nezbytné
pro radné vyfrizeni stiznosti.



