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TISKOVA ZPRAVA

Nemocnice Tabor spousti Pacientsky portal.
Objednani do ambulanci je nyni dostupné online

Nemocnice Tabor, a.s. rozSifuje své sluzby o novy Pacientsky portal, ktery umoznuje moderni
a pohodIné objedndvani do vybranych ambulanci.

Hlavnim cilem tohoto portdlu je zjednodusit objednavani bez nutnosti telefonického
kontaktu, zkratit ¢ekdni a zvysit komfort pacientd pfi planovani ndvstév u Iékare. Systém je
dostupny 24 hodin denné, 7 dni v tydnu a funguje na zabezpeceném rozhrani s diirazem na
ochranu osobnich udaja.

Sohledem na to, Ze objedndvani pacientl nadale probihad i tradi¢nimi cestami — tedy
telefonicky nebo osobné pfimo v ambulanci — bude novy elektronicky systém nasazovan
postupné. V praxi to znamena, Ze nékteré vykony jsou jiz nyni obsazeny na delSi dobu
dopredu a volné terminy se mohou objevit s casovym odstupem.

Zaroven upozornujeme, Ze elektronické objednavani se zpocatku bude tykat pouze
vybranych vysetreni a vykon(. U ostatnich zlstava zachovan dosavadni zplsob objednavani
— tedy bud' telefonicky Ci osobné pfi navstéve lékare, kdy pacient obdrzi termin dalsi kontroly
pfimo v ordinaci.

Letni mésice, které byvaji provozné klidnéjsi, vyuzijeme k tomu, aby si zdravotnicky personal
mohl novy systém osvojit a vyzkouSet jeho funkce v praxi. Po vyhodnoceni zkuSenosti
planuje nemocnice portal dale rozvijet a jeho vyuziti rozsifit i na dalsi ambulance a typy
vykon.

Tato sluzba je soucasti SirSi iniciativy digitalizace zdravotnictvi, kterou podporuje
Ministerstvo zdravotnictvi. Nemocnice Tabor se timto krokem aktivné zapojuje do
modernizace zdravotnich sluzeb a jiz nyni pracuje na rozsifeni portalu o dalSi uzitecné
funkce. Cilem je vytvofit komplexni digitdIni ndstroj, ktery pacientlm nabidne nejen
pohodlnou spravu termind, ale i SirSi moZnosti interakce se zdravotnickym zafizenim.

»Spusténi  portalu vnimame jako dalsi krok k modernizaci zdravotnictvi vregionu.
Zjednoduseni procesu a snazsi pfistup k péci jsou pro nds dlouhodobou prioritou.”
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Hlavni vyhody Pacientského portalu:
- Online objednani do vybranych ambulanci bez nutnosti telefonického kontaktu
- Okamtity prehled volnych termint
- Moinost vybéru konkrétniho dne i ¢asu
- Bezpecné a intuitivni ovladani
- Dostupnost 24/7 — bez omezeni ordinac¢ni dobou

Portdl pacienta je dilezitym krokem na cesté k modernimu zdravotnictvi, které reflektuje
potreby pacientll. Nemocnice vita zpétnou vazbu od uZivatell a bude pokracovat v dalSim
zlepSovani této sluzby, aby odpovidala nejnovéjsim trendlm v oblasti digitalni péce.
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